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豊豊中中市市立立図図書書館館のの行行政政支支援援ササーービビススのの利利用用ににつついいてて  

～ アンケート調査にご協力をお願いします ～ 
 日ごろは、図書館行政の推進にご利用いただき、ありがとうございます。 

このアンケート調査は、図書館サービスの一つであります行政支援サービスに関して、所属長の皆様

を対象に実施するものです。 

アンケート調査を実施することによって、庁内の各課等の行政支援サービスに対する認知度などを把

握し、より一層の図書館サービスの向上に取り組んでいきたいと思います。 

お手数ですが、アンケート調査にご協力くださいますようお願いします。 

 

豊中市立岡町図書館長 

AA．．回回答答者者ににつついいてて  

  

所   属  
氏   名  
連 絡 先  

 
BB．．図図書書館館のの行行政政支支援援ササーービビススつついいてて 
（１） あなたは、図書館が各課等に計画の策定や日々の業務を支援するための資料の提供又はレ

ファレンス等の行政支援サービスを実施していることを、知っていますか。 

    

１ 知っている  ２ 知らない 

 

※“１”を選択された方は         ⇒  （２） へ  

※“２”を選択された方は         ⇒  （５） へ 

 

（２） 前問（１）で「１．知っている」と回答された方にお伺いします。あなたは、行政支援サ

ービスを利用したことがありますか。次の中から一つ選んでください。 

 

  １ 半年以内に利用した  ２ １年以上前に利用した  ３ 利用したことがない 

 

※“１”又は“２”を選択された方は    ⇒  （３） へ  

  ※“３”を選択された方は         ⇒  （４） へ 

 



アンケート調査(案) 
 

―   ― 2

（３） 前問（２）で「１．半年以内に利用した」「２．1 年以上前に利用した」と回答された方

にお伺いします。貴課等にとって、行政支援サービスは役に立ちましたか。また、そう思わ

れました理由もお聞かせください。 

 
  １ 役に立った  ２ まあまあ役にたった  ３あまり役に立たなかった  

４ 役に立たなかった 

 
そう思われました理由をお書きください 

 

 
（４） 問（２）で「３．利用したことがない」と回答された方にお伺いします。その理由を、次

の中から一つ選んでください。 

 

  １ 利用する機会がなかった   

２ 行政支援サービスがわからない 

３ あまり役に立たつとは思わない  

４ その他（                                   ） 

 

（５） 図書館と貴課等の連携・協力の可能性について、お伺いします。図書館は、地域に関しま

す資料をバックボーンとした情報提供から、施設を活用した場所の提供まで、様々な施策を

支援できる機能を有しています。 

 現在、貴課等で企画又は実施されています事業で、図書館と連携・協力できます可能性が

あるもの等がございましたら、ご自由にお書きください。 

    

 

 

アンケート調査にご協力いただき、ありがとうございました。 


